Warunki przyznania nagrody za ankiete klienta

Ogodlne

1. Niniejsze warunki wraz ze szczegétowymi instrukcjami przekazanymi przez H&M stanowig zasady
(,Zasady”) i majg zastosowanie do losowania nagréd za ankiete klienta (,Konkurs”) organizowanego
przez H & M Hennes & Mauritz GBC AB, 556070-1715, SE-106 38 Sztokholm, Szwecja (,H&M”").
Przesytajac odpowiedzi na ankiete, kazdy uczestnik (,Ty”) bierze udziat w Konkursie i akceptuje
Zasady oraz Polityke Prywatnosci H&M. Konkurs rozpoczyna sie o godz. 9:00 BST dnia 19.01.2026 i
konczy o godz. 00:00 BST dnia 06.02.2026.

2. H&M moze, dziatajgc rozsadnie i wedtug wtasnego uznania, stosowac, interpretowac, zakonczyé,
zmieniac¢, ograniczac¢, zawieszac¢ lub modyfikowaé Zasady w dowolnym momencie, bez
powiadomienia. Wszelkie zmiany zostang przestane e-mailem do wszystkich uczestnikow Konkursu.

3. W przypadku jakiegokolwiek sporu dotyczgcego Zasad, wynikéw lub innych kwestii zwigzanych z
Konkursem, decyzje sg ostateczne i nie bedg prowadzone dalsze rozmowy.

Kwalifikacja uczestnikow

4. Konkurs jest otwarty dla osdb, ktére ukonczyty 18 lat w momencie przystgpienia do Konkursu i nie
sg objete opiekg prawna. Jesli masz mniej niz 18 lat, H&M zakfada (i gwarantujesz), ze Twoi rodzice
wyrazili zgode na Twdj udziat w Konkursie i akceptacje Zasad.

5. Pracownicy, cztonkowie zarzadu, dyrektorzy, agenci i przedstawiciele H&M lub jakiejkolwiek spétki
powigzanej z Grupg H&M nie mogg bra¢ udziatu w Konkursie.

6. H&M zastrzega sobie prawo do weryfikacji kwalifikacji wszystkich uczestnikéw. H&M zastrzega
sobie prawo do nieprzyznania nagrody (i wyboru alternatywnego zwyciezcy), jesli ma uzasadnione
podstawy, by sgdzi¢, ze zwyciezca nie spetnia warunkéw. H&M zastrzega sobie réwniez prawo do
dyskwalifikacji i usuniecia zgtoszen, jesli ma uzasadnione podstawy, by sgdzi¢, ze uczestnik naruszyt
Zasady.

Zgtoszenia konkursowe

7. Przesytajac odpowiedzi na ankiete, bierzesz udziat w Konkursie (,Zgtoszenie”). Akceptowane sg
tylko zgtoszenia przestane przed terminem zakohczenia Konkursu. Nie mozna przesytac¢ wielu
zgtoszen.

8. Udziat w Konkursie nie wymaga zadnej optaty ani zakupu.

Zwyciezcy

9. Zostanie wybrany jeden (1) zwyciezca (,Zwyciezca”). Zwyciezca zostanie wybrany na podstawie
podanej motywaciji.

"Zgtoszenia konkursowe bedg oceniane przez komisje konkursowg powotang przez H&M. Komisja
dokona oceny na podstawie nastepujgcych kryteriéw: merytoryczno$¢ odpowiedzi,

kreatywno$¢, podanej motywacji.Zwyciezcg konkursu zostanie uczestnik, ktérego zgtoszenie zostanie
uznane przez komisje za najlepsze zgodnie z powyzszymi kryteriami.Decyzja komisji jest ostateczna i
nie podlega odwotaniu.Konkurs nie ma charakteru losowego i nie jest grg losowg w rozumieniu
ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych."

Nagrody

10. Zwyciezca otrzyma bon podarunkowy o wartosci 400 zi, ktéry mozna wykorzysta¢ w sklepach
H&M lub online. Nagroda zostanie przestana e-mailem bez dodatkowych optat. Mogg obowigzywaé
ograniczenia dotyczgce korzystania z karty podarunkowej — wiecej

informaciji: https://www2.hm.com/pl_pl/customer-service/gift-card.html

11. Nagroda nie podlega przeniesieniu ani wymianie i nie moze by¢ wymieniona na gotéwke. Dla
jasnosci: nagroda nie moze byé zwrdcona ani wymieniona w zadnym sklepie H&M ani online.

12. Zwyciezcy zostang powiadomieni e-mailem. Zwrot wiadomosci e-mail jako niedostarczalnej moze
skutkowac¢ dyskwalifikacjg i wyborem nowego zwyciezcy. Jedli wybrany zwyciezca nie odpowie w
ciggu siedmiu (7) dni, zostanie wybrany nowy zwyciezca.

13. Zwyciezcy sg wytgcznie odpowiedzialni za wszelkie podatki, cta lub inne optaty zwigzane z
otrzymaniem nagrody, zgodnie z przepisami podatkowymi obowigzujgcymi w ich kraju. Zwyciezcy
moga by¢ zobowigzani do zgtoszenia wartosci nagrody jako dochodu i/lub zaptaty podatku zgodnie z
lokalnymi lub krajowymi przepisami podatkowymi.



14. H&M nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne koszty zwigzane z otrzymaniem nagrody. Jesli w
wyniku wygrania Konkursu powstang jakiekolwiek koszty, zostang one pokryte przez Ciebie.

Wykorzystanie zgtoszen

15. Zgadzasz sie, ze tres¢ wszystkich opinii zawartych w Zgtoszeniu moze byé wykorzystywana przez
H&M do dowolnych celoéw, bez wynagrodzenia dla Ciebie.

16. Przesytajac Zgtoszenie i akceptujgc Zasady, zgadzasz sie, ze H&M moze wykorzysta¢ Twoj adres
e-mail w celu przeprowadzenia Konkursu, w tym m.in. do udostepnienia informacji o Zwyciezcy w
przypadku pytan dotyczgcych przyznania nagrody.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

17. H&M nie ponosi odpowiedzialnosci za awarie systemu lub narzedzia ankietowego ani za ich
konsekwencje.

18. H&M nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty, szkody lub rozczarowania wynikajgce z
udziatu w Konkursie lub w jakikolwiek sposdb z nim zwigzane, z wyjgtkiem odpowiedzialnosci, ktorej
nie mozna wytgczy¢ na mocy prawa.

Jurysdykcja

19. Konkurs i Zasady podlegajg prawu polskiemu i bedg zgodnie z nim interpretowane. Wszelkie
spory wynikajgce z niniejszych Warunkéw lub z nimi zwigzane, w tym dotyczace ich istnienia,
waznosci lub rozwigzania, bedg rozstrzygane wytgcznie przez sady polskie.



